9. BETRIEBSARTEN
[Hinweis 0]

Bei korrektem Betrieb kann lhr Kaminofen nicht iiberheizt werden.
UnsachgemaBer Betrieb kann jedoch die Lebenserwartung der elektrischen
Komponenten (Geblase, Motoren und elektrische Steuerung) verkiirzen und
ist nicht erlaubt!

Pelletbetrieb Manuell/Automatik/Komfort

MANUELLER MODUS

Der Pelletbrennerstart und -stopp (EIN/AUS-Button) sowie die Einstellung der
gewlnschten Heizleistung (PLUS/MINUS-Button) werden per Bildschirmdruck
direkt im HOME - Hauptmenii ausgefuhrt.

AUTOMATIK MODUS

Der Wechsel zwischen Standbybetrieb und Ruhezustand (EIN/AUS-Button} sowie
die Einstellung der gewiinschten Heizleistung (PLUS/MINUS-Button) werden per
Bildschirmdruck direkt im HOME - Hauptmenii ausgefiihrt.

Im AUTOMATIK Madus sind zusétzlich Heizzeiten programmier- bzw. aktivierbar.

Der Pelletbrennerstart erfolgt im Standbybetrieb (EIN) innerhalb der Heizzeiten
(bzw. immer bei deaktivierten Heizzeiten).

Der Pelletbrennerstopp erfolgt auBerhalb der Heizzeiten.

Im Ruhezustand (AUS) ist kein Pelletbrennerstart moglich, die Anlage ist
ausgeschaltet,

KOMFORT MODUS

Der Wechsel zwischen Standbybetrieb und Ruhezustand (EIN/AUS-Button)
sowie die Einstellung der gewinschten Raumsolltemperatur (PLUS/MINUS-
Button) werden per Bildschirmdruck direkt im HOME - Hauptmenii ausgefiihrt.

Im KOMFORT Modus sind zusétzlich Heizzeiten programmier- bzw. aktivierbar,

Der Pelletbrennerstart erfolgt im  Standbybetrieb (EIN} innerhalb der
Heizzeiten (bzw. immer bei deaktivierten Heizzeiten) und wenn die aktuelle
Raumsolitemperatur unter der Raumisttemperatur liegt.

Der Pelletbrennerstopp erfolgt entweder auBerhalb der Heizzeiten oder wenn
die aktuelle Raumsolltemperatur Gber der Raumisttemperatur liegt.

Im Ruhezustand {AUS) ist kein Pelletbrennerstart moglich, die Anlage ist
ausgeschaltet.

Brennstoffzugabe Pelletbetrieh
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VORSICHT beim Einflllen! Pelletsack nicht mit dem heifen Ofen in Beriihrung
bringen. Pellets, die den Weg in den Vorratsbehalter nicht gefunden haben,
sofort entfernen!

Um zu verhindern, dass das Feuer versehentlich wegen Mangel an Brennstoff
ausgeht, empfehlen wir, einen angemessenen Fiillstand im Vorratsbehalter
aufrecht zu erhalten. Ein 15 kg Pelletsack kann in lhren Kaminofen eingefiill
werden, sobald die Halfte der Pellets des Pelletbehalters verbraucht wurde.
Sehen Sie 6fter nach dem Filllstand. Der Behalterdeckel muss jedoch, auBer
beirn Befiillen, stets geschlossen sein.

Beim Befilllen des Behélters wahrend des Betriebes (Offnen des Behalterdeckels)
wird das Geblase hochgefahren und die Pelletférderung ausgesetzt. Der Betrib
wird erst nach dem SchlieBen des Behalterdeckels wieder fortgesetzt (siehe
WARNUNGEN UND FEHLERMELDUNGEN).

Pelletbehalterkapazitt (siehe TECHNISCHE DATEN).

Notbetrieb - Anheizen ohne elektr. Ziindung

Sollte die Zindpatrone des Gerites ausfallen, kann mit Feueranziindern
(Anziindwirfel) ein Notbetrieb durchgefithrt werden. Starten Sie zunachst den
Ofen wie gewohnt. Warten Sie das Abkippen des Rostes (nur bei Geraten mit
Kipprost) ab. Danach 6ffnen Sie die Feuerraumtire und geben eine Handw
Pellets mit der Anzindhilfe in die gereinigte Brennmulde, ziinden diese f)
schlieBen danach die Feuerraumtiire.
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Bitte beachten: keine feuergefahrlichen Flissigkeiten zum Anheizen des
Feuers benutzen! ‘




10. WARNUNGEN UND FEHLERMEILDUNGEN

Wahrend des Betriebes kann es durch unvorhersehbare Umsténde oder durch Eingreifen des Bedieners zu Stérungen oder Unterbrechungen des Regelablaufs
kommen. Es wird zwischen Fehlermeldung und Warnung unterschieden. Warnungen sind durch den Bediener ausgelste Unterbrechungen, die durch sachgemaBes
Verhalten wieder behoben werden konnen. Fehlermeldungen sind Storungen von Komponenten oder Auslaufzustande wihrend des Betriebs. Diese miissen vom
Bediener quittiert werden, damit der Betrieb fortgesetzt werden kann.

Hinweis

: o

Treten Fehlermeldungen unmittelbar hintereinander auf, muss umgehend der Kundendienst verstandigt werden.

Warnungen

Display Anzeige Durchzufiihrende MaBnahmen
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Anzeige bei gedffnetem Pelletbehalterdeckel. SchlieBen des Pelletbehélterdeckels.

Es besteht kein giiltiges Signal zwischen der Ofen-  Uberpriifen Sie, ob der Funk-Raumsensor richtig

steuerung und dem Funk-Raumsensor.

angeschlossen ist. Priifen Sie die Kontrollleuchte
des Empféangers und wechseln Sie wenn nétig die
Batterien im Sender.

Eine Gerdtewartung bzw. Reinigung ist fallig. Flhren Sie eine Wartung bzw. Reinigung .

Bedienungsanleitung durch (siehe REINIGUNG UND
WARTUNG).

Der Unterdruck im Brennraum liegt unter einem Uberpriifen Sie, ob die Feuerraumtiir geschlossen

definierten Grenzwert.

ist.
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HE Fehlermeldungen

_ FEHLERMELD

Dlsplay Anzelge Durchzufiihrende MaBnahmen

Es sind nicht mehr ausreichend Pellets im Behalter
vorhanden.

Der Ziindvorgang kann aufgrund fehlender Ziinder-
kennung nicht abgeschlossen werden.

Der Kipprost kann den vorgesehenen Abkippvorgang
nicht abschlieBen. (nur bei Geraten mit Kipprost).

Der Schneckenmotor zur Pelletférderung kann nicht
mehr korrekt angesteuert werden.

Der Flammtemperaturfiihler in der Brennkammer
gibt keinen realistischen Wert an die Ofensteuerung
zuriick.

Die vorgegebenen Drehzahlen des Rauchgas-
geblases kdnnen nicht erreicht werden.

Der Einschubschnekenmotor kann nicht mehr
korrekt angesteuert werden.

Der Unterdruck im Brennraum liegt dauerhaft unter
einem definierten Grenzwert.

Fehlermeldung quittieren und Pellets nachfiillen.
Achtung: Der folgende Zindvorgang dauert langer,
da die Forderschnecke erst gefillt werden muss.

Fehlermeldung quittieren und Pelletbehaltervorrat
tiberpriifen,

Fehlermeldung quittieren und ein  eventuelles
Blockieren des Kipprostes im Bereich der Brenn-
mulde kontrollieren.

Fehlermeldung quittieren und Gerat neu starten.

Fehlermeldung quittieren und Gerat neu starten.

Fehlermeldung quittieren und Gerat neu starten.

Etwaige Verkrustung am Pelleteinschub in den
Brennraum entfernen.

Fehlermeldung quittieren und Gerat neu starten. ﬁv

Fehlermeldung quittieren und Gerét soweit moglich
auf Dichtheit Uberprifen. (Feuerraumtir, Putz-
deckel, usw.)




11. REINIGUNG UND WARTUNG

Grundsatzliche Hinweise

Feuermulde reinigen
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lhr Ofen muss ausgeschaltet und abgekiihlt sein, ehe Wartungstatigkeiten
vorgenommen werden dirfen. Achten Sie darauf, dass Sie bei
Reinigungstatigkeiten (Staubsaugen) rund um den Ofen wahrend des
Heizbetriebes nicht in die Verbrennungsluftleitung hineinsaugen. Sie kénnten
dabei Glutteile heraussaugen — BRANDGEFAHR!
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Mach einem Verbrauch von 700 kg Pellets erscheint am Display eine SERVICE
Meldung. Eine Reinigung und Wartung ist durchzufiihren. Die Meldung kann
Uber die interne Bedieneinheit quittiert und der Betrieb fortgesetzt werden.
Die Anzahl der SERVICE Meldungen wird im Hintergrund gespeichert.

Hinweis 0

Wartung nur dann vornehmen, wenn der Netzstecker aus der Steckdose
gezogen ist.

Die Haufigkeit, mit der Ihr Kaminofen zu reinigen ist, sowie Wartungsintervalle
hangenvon demvon lhnenverwendeten Brennstoff ab. Hoher Feuchtigkeitsgehalt,
Asche, Staub und Spane kdnnen die notwendigen Wartungsintervalle mehr als
verdoppeln. Wir mdchten noch einmal darauf hinweisen, dass Sie nur gepriifte
und empfohlene Holzpellets als Brennstoff verwenden diirfen.

§pp
q—olz als Dinger - Als Verbrennungsriickstande bleiben mineralische Anteile
vom Holz als Asche im Feuerraum zuriick. Diese Asche ist ein naturreines
Produkt und ein hervorragender Diinger fir alle Pflanzen im Garten. Die Asche
sollte aber vorher abgelagert und mit Wasser ,geloscht” werden.

Hinweis
In der Asche kann Glut verborgen sein — nur in BlechgefaBe fiillen.

Offnen der Feuerraumtiir

Sie erhalten zu lhrem neuen Pelletofen einen Schiiissel, der zum Offnen bzw.
zum VerschlieBen der Feuerraumtir verwendet wird. Diesen Schlissel konnen
Sie auch auf der Ofenrlickseite einhangen.

Achten Sie darauf, dass die Luftzufuhréffnungen nicht durch Asche oder Klinker
verstopft sind. Entfernen Sie den Klinker mittels mitgelieferter Drahtbirste und
saugen Sie die Feuermulde anschlieBend aus.

S3)

Achten Sie bei der Reinigung (Drahtbiirste) darauf, das Sie die Zindung nicht

beschéadigen.
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Feuermulde regelméaBig reinigen. Reinigung jedoch nur im kalten Zustand,
wenn Glut erloschen ist!

Aschelade entleeren

Entleeren Sie die Aschelade regelmaBig. Sie kénnen die Aschelade bei
gedffneter Feuerraumtir einfach nach vorne herausziehen.

Tiirglas reinigen

An der Sichtscheibe legt sich bei Festbrennstoffen, besonders bei der sehr
feinen Asche von Holzpellets ein Scheibenbeschlag an, der je nach Pelletqualitat
hell oder dunkel (speziell bei kleiner Leistung) ausfallen kann. Das Glas der
Feuerraumtiire reinigen Sie am besten mit einem feuchten Lappen. Hartnackiger
Schmutz 18st sich mit einem speziellen Reinigungsmittel (ohne &tzende Séuren
u. Lasungsmittel - Gefahr fir die Glasoberflache), das bei Inrem Ofenfachhéndler
erhaltlich ist.
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Raucbgaszz?ge und Raucbgassamme!éana/ Reinigen Sie nun die Rauchgasziige mit der mitgelieferten Drahtbiirste.
reini,gen . Saugen Sie die Verbrennungsriickstande im Umlenkungsbereich aus.

Die Rauchgasziige und der Rauchgassammelkanal sollten mindestens 2 x im
Jahr, oder nach ca. 700 kg Pellets gereinigt werden. Die Rauchgaskanéle sind
neben dem Feuerraum situiert.

Lockern Sie die 4 Inbus-Schrauben und schieben Sie den Konvektionsdeckel

nach rechts.
EQ_U[JEJGQEJGEJB%

Sie konnen nun die 4 Schrauben des Feuerraumdeckels entfernen, den Deckel
abheben und auf einer weichen Unterlage ablegen.

Saugen Sie die Verbrennungsriicksténde aus dem Rauchgassammelkanal aus.
Yor allem auch die Ubergangsbereiche zu den seitlichen Rauchgaskanélen (links
und rechts).

Bauen Sie die abgenommenen Teile in umgekehrter Reihenfolge wieder auf.
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Uber nicht korrekt abgedichtete Putzdeckel kann Ihr Gerat ,Falschiuft'
ansaugen, welche dann in der Brennmulde zu einer unvollstandigen
Verbrennung und in weiterer Folge zu einem Aufstauen der Pellets filhren
kann. Wechseln Sie defekte (pordse, ausgefranste) Dichtungen nach der
Reinigung und Wartung, um die einwandfreie Funktion |hres Pelletofens
dauerhaft sicherzustellen.




Reinigung Flammtemperaturfiihler Turdichtung inspizieren
A

Befreien Sie den Flammtemperaturfiihler in regelmaBigen Abstanden von  Der Zustand der Dichtungen an Feuerraumtire und Tiirglas sollte mind. 1x im
Ascheablagerungen. Verwenden Sie hierfiir ein sauberes Reinigungstuch oder  Jahr iiberpriift werden. Dichtung je nach Zustand reparieren oder ersetzen.
Zeitungspapier. : |

Kaminanschluss iiberpriifen

Anschluss inspizieren und reinigen. Angesammelte Flugasche kann die Leistung
des Ofens beeintrachtigen und ein Sicherheitsrisiko darstellen.

Pelletbehdlter reinigen

Fillen Sie den vollstandig geleerten Behalter nicht sofort wieder auf, sondern
entfernen Sie Riickstande (Staub, Spane, usw.) aus dem leeren Behalter. Das
Gerat muss dabei vom Stromnetz getrennt sein!

Lager

samtlich verbaute Lager (zB.: Schnecken- oder Kipprostlager, falls vorhanden)
@Iten min. 1x im Jahr iiberpriift und je nach Zustand gereinigt oder ersetzt
¥rden.
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12. PROBLEMFALLE — MOGLICHE LOSUNGEN

Problemfall 1

Problemfall 3

Feuer brennt mit schwacher orangefarbener Flamme. Pellets haufen sich in der
Feuermulde an, Fenster verrufit,

Ursache(n)

| Unzureichende Verbrennungsluft
m  Schlechter Kaminzug

m Ofen ist innerlich verruBt
Magliche Losungen

® Asche oder Klinker, die evtl. die Lufteinlasséffnungen verstopfen, aus der
Feuermulde entfernen. Wenn maoglich, auf bessere Pelletqualitat umstellen
(siehe REINIGUNG UND WARTUNG)

® Priifen, ob Rauchgasziige mit Asche verstopft sind (siehe REINIGUNG UND
WARTUNG)

= Prifen, ob Zuluftrohr oder Rauchrohr blockiert bzw. verstopft sind.

E Tirdichtung und Putzdeckeldichtung auf Undichtheiten (berpriifen (siehe
REINIGUNG UND WARTUNG)

= (Geblaserad reinigen {siehe REINIGUNG UND WARTUNG)
= Service von autorisiertem Fachbetrieb vornehmen lassen.

B VYon Zeit zu Zeit (je nach Gebrauch) muss jede Glasscheibe mit Glasreiniger
gereinigt werden.

Problemfall 2

Ofen riecht stark.
Ursache(n)

= Einbrennphase {Inbetriebnahme)

m Ofen ist verstaubt und/oder verschmutzt
Mbagliche Lésungen

= Einbrennphase abwarten und ausreichend liften

® Saugen Sie die Konvektionsluftéffnungen regelmaBig von Staubablagerungen
frei

Rauchgasaustritt wahrend der Heizphase.
Ursache(n)

® Revisionsoffnungen undicht
m zu geringer Schornsteinzug

®m Rauchrohranschluss undicht
Méogliche Losungen

m Dichtungen prifen und erneuern (Feuerraumtir, Putzdeckel,..)
= Schornstein priifen

m VYerbindungsstellen iberprifen und ggf. neu abdichten
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Bitte beachten Sie, dass Uberpriifungen der Steuerung und der Verkabelung
nur am stromlosen Gerat durchgefiihrt werden dirfen. Eventuelle Reparaturen
diirfen nur von geschultem Fachpersonal durchgefiihrt werden. |

= @‘

Bei Auftreten einer Fehlermeldung muss erst die entsprechende Ursach
behoben werden, anschlieiend kann das Gerat durch die Fehlerqmttlerur;ﬁ'r
liber die interne Bedieneinheit wieder in Betrieb genommen werden.




